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QUYET PINH

\' viéc ban hanh cac Quy trinh quan 1y ngudi hanh nghé
tai Trung tim Y té Khu vwc TAn Uyén

GIAM POC TRUNG TAM Y TE KHU VU'C TAN UYEN

Can cir Ludr khdm bénh, chita bénh s 15/2023/0H15 ngay 09 thdang 01 ndm
2023 ctia Quéc héi;

Can cir Thong tw s6 19/2013/TT-BYT ngay 12 thang 7 nam 2013 cua B¢
trucmg BS Y té vé hudng dan thiec hién quan Iy chdt hieong dich vu kham bénh,
chita bénh tai bénh vién;

Can cik cde quy dinh cia B6 Y té vé quan Iy nguoi himh nghé trong co sé
khdm bénh, chita bénh,

Can ci Quyét dinh 1251/0D-SYT ngay 18/3/2026 cua So Y té Thanh pho Ho
Chi Minh vé viéc ban hanh Quy dinh chicc ndng, nhiém vu, quyen han va co cdu 16
chic cua Trung tam Y té khu vue Tan Uyén truc thude S6 Y té Thanh phé H6 Chi

Minh;
Xér dé nghi ciia Truong phong Ké hoach Nghiép vu, Trung tdm Y té khu vue
Tdn Uyén.

QUYET PINH:
Diéu 1: Ban hanh kém theo Quyét dinh nay 08 (tdm) quy trinh quan ly nguoi

hanh nghé ap dung thdng nhét tai Trung tdm Y té Khu vuc Tén Uyén nham chudn
hoa céng tac tiép nhén, quan ly, theo ddi, cdp nhat, ra soat va kiém tra viéc hanh
nghé ctia ngudi hanh nghé theo theo quy dinh ciia phap luat va phit hop véi chire
néng, nhiém vy cia Trung tdm. Danh muc cic quy trinh quan ly ngusi hanh nghé
dugc quy dinh chi tiét tai Phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh nay va 12 mot bo
phén khong tach roi ctia Quyét dinh.

Diéu 2: Giao Phong K& hoach Nghiép vu chi tri trién khai, huéng dan, theo
doi, kiém tra viée thuc hién céac quy trinh quan Iy ngudi hanh nghé; dinh ky ra soét,
tham muu Ban Giam déc sira d6i, bd sung khi can thiét, Truong cac khoa, phong
cé trach nhiém té chirc thuc hién cdc quy trinh thudc pham vi quén ly va phdi hop
v6i Phong Ké hoach Nghiép vu trong cdng tac quan ly ngudi hanh nghé theo quy
dinh.

Di¢u 3: Quyét dinh nay c¢6 hiéu luc ké tr ngay ky. Cac quy trinh quén ly
ngudi hanh nghé ban hanh kém theo Quyét dinh ndy dugc 4p dung thong nhét
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trong toan Trung tim Y t& Khu vuc Tan Uyén. Trong qua trinh thuc hién, néu co6
vuéng méc, cac khoa, phong béo cdo Phong K& hoach Nghiép vu dé téng hop,
tham muu Ban Giam ddc xem xét, giai quyét.

Pidu 4: Trudng Phong Ké hoach Nghiép vy, Trudng cac khoa, phong va toan
thé vién chirc, ngudi lao dong thude Trung tdm Y té Khu vue Tan Uyén c6 lién
quan chiu tréch nhidm thi hanh Quyét dinh nay./. P
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Poc lap - Tl_l do — Hanh phuc

PHU LUC

DANH MUC CAC QUY TRINH QUAN LY NGUO1 HANH NGHE
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé SStf/QB-m T ngay Q%/ ¢ /2026 cua TTYT khu vuc Tdn Uyén)

STT

Mai quy trinh

Tén quy trinh

QT.QLHN.01

Quy trinh ding ky ngudi hanh nghé 14n dau

QT.QLHN.02

Quy trinh tiép nhan va kiém tra hd so ngudi hanh nghé

QT.QLHN.03

Quy trinh bd sung ngudi hanh nghé

QT.QLHN.04

Quy trinh thay d6i thong tin ngudi hanh nghé

QT.QLHN.05

Quy trinh chdm durt hanh nghé (b4o giam ngudi hanh nghé)

QT.QLHN.06

Quy trinh ra soat dinh ky ngudi hanh nghé

QT.QLHN.07

Quy trinh quén 1y, luu trir hd so ngudi hanh nghé

(o o T IR B B O A T R N R S R )

QT.QLHN.08

Quy trinh kiém tra, gidm sét viéc hanh nghé
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1. MUC BiCH

Quy dinh thong nhét viée tiép nhan, kiém tra, phé duyét, dang ky va cong khai thong
tin d6i v&i ngudi hanh nghé lan dau tham gia kham bénh, chita bénh tai Trung tdm Y té; bao
dam chi b tri hanh nghé sau khi dép g day du diéu kién phap 1y, chuyén mon va da dugc
cép nhdt vao hé théng quan 1y cta co sé.

2. PHAM VI AP DUNG

Ap dung déi véi ngudi ¢6 gidy phép hanh nghé bt dau lam viée, ky hop dong, duge
didu dong, biét phai, luan phién hodc hd trg chuyén mén tai Trung tdm Y & va cac khoa,
phong c6 lién quan.
3. THUAT NGU, GIAI THICH VA NGUYEN TAC
- Ngudi hanh nghé: ca nhin da duge cAp gidy phép hanh nghé va truc tiép thuc hién hoat
dong kham bénh, chita bénh theo pham vi duge phep
- Ding k¥ ngudi hanh nghé tai Trung tim Y té khong ddng nghia v&i tha tuc xin cip gidy
phép hanh nghé 1an dau cho ¢4 nhan.
- Chi bé tri ngudi hanh nghé thyc hién cong viée chuyén mén khi hd so di duoc kiém tra. ¢6
phén cong hop [& va hoan thanh ¢ap nhat/dang ky theo quy dinh 4 ap dung.

- Moi thay dbi phai dwgc ghi nhan béng vin ban hoic trén hé thdéng c6 truy vét: thong tin cd
nhan duge bao mét va chi khai thac phyc vu nhi€ém vy.

4. CAN CU VA TAI LIEU LIEN QUAN

- Ludt Kham bénh, chita bgnh sb 15/2023/QH15 ngdy 09/01/2023, c6 hiéu luc tir ngay
01/01/2024;

- Nghi dinh s6 96/2023/ND-CP ngay 30/12/2023 cua Chinh pht quy dinh chi tiét mot s
diéu cta Luat Kham bénh, chita bénh;

- Giéy phép hoat dong kham bénh, chita bénh va co céu 16 chirc hién hanh cia Trung tim Y
t¢ Khu vue Tan Uyén;

- Cac quy dinh hién hanh v& vién chirc, ngudi lao dong, bao vé dir liéu ca nhén, luu trir hé so
va quy ché ndi bo cua Trung tim Y té.

5. TRACH NHIEM

Don vi/ca nhin Trich nhiém
Phé duyét chi truong, phan cong. quyét
dinh x1r 1y va chju trach nhiém chung.

Giam déc/Ngudi duge ay quyén

Tiép nhan ho so nhan sy, kiém tra phap ly

Enons FolchicfHEnh{etinh quan ly bién déng va phdi hop cap nhat.

Tham dinh sy phit hop chuyén mén, pham
Phong Ké hoach Nghiép vu vi hanh nghé, vi tri céng vig¢c va dir li€u
hoat dong kham chita bénh.
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| Giam sét tun thy, tong hop nguy co, theo |

1o Qus lyichagiuegng | ddi khic phuc va cai tién.

| Xéc nhan nhu ciu. quan ly nhan su thucT,, |
' khéng bb tri hanh nghé khi chua du didu
kién va bdo cdo bién dong. '

Trudng khoa/phong

T Cung cip hd so trung thuc, thong bao kip
théi thay ddi va hanh nghé diing pham vi, vi
tri duogce phan cong.

Ngudi hanh nghé

‘ Quan ly quytn truy cap, luu triX, sao luu Va*

r By REABIONFTAJE g bao mét hé so theo phén cong.

6. LUU PO THUC HIEN
1. Phong T4 chire - Hanh chinh phat sinh nhu ciu (Théng qua Thong bao, vin ban
tuyén dung,...)

1
2. Ngwéi hanh nghé ndp ho so

3. Phong To chire Hanh chinh kiém tra tinh day da, hop lé

d

!

l

5. Lanh dao Trung tim Y té phé duyét phin cong

l

4. Phong To6 chirc Hanh chinh d6i chiéu pham vi hanh nghé va vi tri dr kién

6. Phong Ké hoach Nghiép vu cip nhit/ding ky ngwdi hanh nghé trén hé théng va

danh sach ndi b

!

7. Théng bao cho khoa/phéng, chi bo tri hanh nghé khi di diéu kién

!

8. Luu ho so, theo déi va ra soat

7. MO TA CAC BUOC THUC HIEN

Budc Trach = 2 Bicu Théi han
e cong viée nhiém NPttadgithycihien mau/hd so ndi hé
1 | Tiép nhan | Khoa/phong, | Tiép nhan d& nghi bé tri | Bo hd so Sém nhat co
nhu cdu|Phong T4 | nhan su va bo hd so gom: thé; hoan
vihdso | chirc Hanh | gidy phép hanh nghé; vin thanh trude
chinh bang/ching nhdn chuyén khi phat sinh
mon lién quan; gia"i_y toy hanh  nghé
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nhan than; quyét dinh
tuyén dung, diéu dong, bigt
phai hodc hop dong; tai
liéu ching minh qua trinh
hanh nghé néu can; du kién
vi tri, pham vi cong viéc,
dia diém va thoi gian hanh
nghd.

hodc  ngay
khi c6 bicn
doéng

Kiém tra | Phong T4 | D&i chiéu ban chinh/ban | Kiém tra hd | S6m nhat c6
ho so | chirc  Hanh | sao hgp 1€; kiém tra ho tén, | s thé; hoan
phap Iy chinh s gidy phép, chie danh, thanh  trudc
pham vi hanh nghé, tinh khi phat sinh
trang hiéu lyc va cac thong hanh  nghé
tin nhian dién. Tra clu, xac hodc  ngay
minh trén co s& dir liéu/hé khi c6 bién
théng c6 thim quyén khi dong
duge cung cap. Hd so chua
dat phai yéu cau bo sung.
Tham Truéng D&i chidu pham vi hanh | Y kién tham | Som nhét c6
dinh phi | khoa va | nghd véi vi tri du kién, | dinh thé;  hoan
hop Phong K& | danh muc k¥ thuét, didu thanh trude
chuyén hoach kién nhin luc, nguoi chiu khi phat sinh
mon Nghiép vu | trach nhiém chuyén mon hanh  nghé
va nhu cau thyuc t&. Khong hodc  ngay
phin cdng cong viéc vugl khi c6 bién
qua pham vi hanh nghé déng
hodc ning luc di dugc xac
nhén.,
Phé duyét | Giam déc Ky quyét dinh hodc van Quyét S¢m nhit ¢o
va  phéin ban phan coéng chuyén | dinh/phén thé; hoan
cong mon, xac dinh khoa/phong, | cong thanh trudc
vi tri, pham vi cong vic, khi phat sinh
thoi gian bit du va trach hanh  nghé
nhiém giam sat (néu cé). hodc  ngay
khi ¢6 bién
déng
Dang ky |Dau  méi | Cap nhat ngudi hanh nghé | Danh  sach; | Sém nhat c6
va cip | quan ly hanh | vao danh sach ding ky | H¢ thong | thé; hodn
nhat  dit | ngh (Phong | hanh nghé cia co s& va hé | QLHN thanh trudc
liéu KHNV) théng dién tir theo hudng khi phat sinh
din cha co quan quan ly; hanh  nghé
cdp nhit website/bang hodc  ngay

cong khai khi thudce trudng
hgp phai cong khai. Luu

khi ¢O bién
ddong
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bang chimng giri, trang thai
xir 1y va két qua.

6 | Thong bdo | Phong Té Thong bao ngay dugc phép | Thong  bao | Sém nhit cé
va  trién | choc Hanh | bt dau hanh nghé. Khoa | tiép nhan thé; hoan
khai chinh; chi xep lich kham, lich thanh trudce

khoa/phong | trwc, ky hd so bénh an va khi phat sinh
thye hién k§ thuit sau khi hanh  nghé
nhin théng bao du didu hoic  ngay
kién. khi ¢6 bién
L dong

7 Lwu  va|Dau méi | Lap hd so gidy va ho so [ Danh  sach | Sém nhat co

theo doi quan Iy hanh | dién ti; dua vao so bién | quan Iy hanh | the; hoan
nghé (Phong | dong; ra soat sau tiép nhan | nghé thanh  trudc

KHNV) dé bao dam dir lidu trén hé khi phat sinh

théng. danh sach nodi bo, hinh  nghé

lich lam viéc va thuc té hoic  ngay

thdng nhit. khi cé bién

dong
8. LUV Y

- Khéng sir dung thudt ngit “ding ky hanh nghé lan dau” dé thay cho thu tuc cdp méi gie”'ly:
phép hanh nghé cho c4 nhén.
- Khéng xép lich, cAp quyén ky hd so hoic cho thure hién k§ thuét khi chua hoan tit kiém tra %
va phé duyét ndi bg.
- Khi phat hién gidy phép khong hop 18, ngudi da nghi chua bao giam hodc hanh nghé virot
pham vi: dimg ngay céng viéc ¢6 nguy co, bao cdo lanh dao va ldp hé so khic phye.

- Mbc thoi gian cu thé dé guri/cip nhéat 1én hé théng thuc hién theo quy dinh phap ludt va
hudng dan cua S¢ Y té dang c6 hidu lyc tai thdi diém phat sinh; ddu médi phai luu bing

ching hoan thanh.

9, HO SO LUU

Tén hd so Noi lvu Hinh thire Thoi gian heu
Phiéu dé nghi/Thong | Phong T6 chae - Giay va/hodc | Theo danh myc théi han |
bao Hanh chinh/dau moi | dién tir bao quan hd so hién

duoc giao hanh cua Trung tam va
quy dinh phap luat
Tai liéu phap ly va | Phong ToO  chirc Gié} va/hodc | Theo danh myc thoi han |
chuyén moén Hanh chinh/dau moi | dién tir bao quan ho so hién
dugce giao hanh cua Trung tim va
quy dinh phap luit |
Van  ban  phé|Phong T6 chic -|Gidy  va/hoic | Theo danh muc thoi han |
duyét/phan cong Hanh chinh/dau moi = dién tur bdo quan hé so hién
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duge giao hanh cua Trung tAm va
quy dinh phap luat
B?mg’cht’rng cép nhit | Phong Ké . hoac]l Giéy va/hodc | Theo danh muyc thoi han |
h¢ thong Nghiép vw/dau moi | dién tlr bao quan hdé so hién
dugc giao hanh cua Trung tim va
quy dinh phap luét
Bién ban ra | Phong T  chuic | Gidy va‘hode | Theo danh muc thai han |
soat/khac phuc Hanh chinh, Phong | di¢n tr bao quan hé so hién

Ké _hoach  nghiép
vu/ddu  moi  dugce
giao

hanh ctia Trung tim va
quy dinh phép luat

10. BIEU MAU KEM THEO
- BM.QLHN.01.01 - Phiéu d& nghi déing ky ngudi hanh nghé 1in dau

- BM.QLHN.01.02 - Phiéu kiém tra hd so ngudi hanh nghé

- BM.QLHN.01.03 - Danh sach dang ky nguoi hanh nghé

- BM.QLHN.01.04 - Phiéu yéu céu b sung hé so
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TRUNG TAM Y TE KHU VUC TAN UYEN
PHONG KE HOACH NGHIEP VU

Mi s6: QT.QLHN.02
Lan ban hanh: 01

QUY TRINH TIEP NHAN VA KIEM TRA | Ngay hi¢u luc:3/%./2026
HO SO NGUOI HANH NGHE Trang: 4./C

Nguoi kiém tra

Ngwai phé duyét

BS.Nguyén Minh Hiéu

¢

P.Truéng phong KHNV Giam déc TTYT
BS.CKLBui Long Kim | BS.CKILPham Thj Ngoc Vin

Ngay: 04./..3../2026

Ngay: (4./..%./2026

Ngay: (3./.4.../2026

-s o Avr sne yea
Theo ddi sira doi tai liéu

Phién ban | Vi tri sira ddi

No§i dung siva doi

Ngay sira ddi Nguwoi sira dbi

Trang 1




1. MUC PiCH

Thiét 1ap phuong phép kiém tra c6 hé théng ddi véi hd so phap Iy va chuyén mén cua
ngudi hanh nghé, phong nglra st dung giay phép khong hop 1€, phin cong sai pham vi hodc
thiéu tai liéu chting minh.
2. PHAM VI AP DUNG

Ap dung khi tiép nhan méi, bd sung, didu chuyén, thay déi thong tin, ky hop dong hd
trg chuyén mén va trong cac dot ra soat dinh ky.

3. THUAT NGU/, GIAI THICH VA NGUYEN TAC

- Ngudi hanh nghé: ca nhan da dugc cdp gidy phép hanh nghé va tryc tiép thye hign hoat
dong kham bénh, chira bénh theo pham vi dugc phep.

- Ding ky ngudi hanh nghé tai Trung tAm khong dbng nghia vai thi tye xin cdp gidy phép
hanh nghé lan diu cho c4 nhan.

- Chi bé tri ngudi hanh nghé thuc hién cong viée chuyén mén khi hd so d3 duoc kiém tra, c6
phéan cong hop 1€ va hoan thanh cép nhét/dang ky theo quy dinh ap dung.

_ Moi thay déi phai dwgc ghi nhan bang van ban hoiic trén hé théng c6 truy vét: théng tin ca
nhén duge bao mét va chi khai thac phyc vu nhi€ém vu.

4. CAN CU VA TAI LIEU LIEN QUAN

- Luat Kham bénh, chira bénh sé 15/2023/QH15 ngay 09/01/2023, ¢6 hiéu luc tir ngdy
01/01/2024;

_ Nghi dinh sé 96/2023/ND-CP ngay 30/12/2023 ciia Chinh phé quy dinh chi tiét mét sd
didu ctia Luat Kham bénh, chita bénh;

- Gifiy phép hoat dong kham bénh, chira bénh va co céu td chirc hién hanh coa Trung tim Y
t& Khu vic Tan Uyén;

- Cac quy dinh hién hanh vé vién chirc, ngudi lao ddng, bao vé dit lidu ¢4 nhan, luu trix hoé so
va quy ché ndi bd clia Trung tam.

5. TRACH NHIEM

Pon vilca nhin ' Trach nhiém
Giam dbc/Ngudi dugc ty quyén Phé duyét cha trrong, phin céng, quyét
dinh xtr ly va chiu trach nhiém chung.
| Phong T4 chire Hanh chinh Pau mdi tiép nhan ’hé so nhan su, kiém tra
phap ly, quan ly bién dong va phoi hop cip
nhat.
Phong K& hoach Nghiép vu ' Tham dinh su pht hgp chuyén moén, pham

vi hanh nghé, vi tri cong viéc va dit licu
hoat dong kham chita bénh.
Té Quan Iy chét luong Gidm sat tuan thi, tong hop nguy co, theo
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ddi khic phuc va cai tién.

kién va bao céo bién dong.

Trudng khoa/phong . Xac nhan nhu ciu, quan 1y nhén sy thuo t‘é,
khong bo tri hanh nghé khi chua du diéu

tri duoc phan cong.

bao mét ho so theo phan cong.

Ngudi hanh nghé Cung cap 1}6 so trung thue, thong bao kip
thoi thay doi va hanh nghé dang pham vi, vi

' B6 phan CNTT/Vin thu | Quan 1y quyén truy cép, luu trix, sao luwu va |

6. LUU DO THUC HIEN
1. Tiép nhén bd hd so
It
2. Lap danh muc tai liéu

!

3. Poi chiéu ban chinh va théng tin nhin dién
!

4, Kiém tra giay phép hanh nghe, pham vi va hiéu lye
!
5. Kiém tra viin biing, dao tao, quyét dinh/hop déng

!

6. Phan loai: dat / cAn b6 sung / khong phit hop
!

7. Phé duyét két qua kiém tra

!

8. S6 héa, lwu trix va ban giao xir Iy tiép

7. MO TA CAC BUOGC THUC HIEN

chinh lwong tai lidu; cip ma
ho so dé theo doi.
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STT  Bwéccong | Trich N¢i dung thye hién | Biéu miu/hé | Théi han
viée nhiém SO’ ndi bd
I | Tiép nhan |Phong T6 | Ghi ngay nhén, nguoi| Sotiépnhin | S6m nhat co
va vao s chirc hanh | giao, loai thu tuc va sé thé; hoan

thanh trude
khi phat sinh
hanh  nghé

hoge  ngay
khi c6 bién
dong




'Kiém tra | Phong T6 | Danh diu timg tai liéu | Checklist Sém nhét ¢o
thanh ph.’;‘ln chirc hanh | theo checklist; xac thé; hoan
chinh dinh tai liéu bat budc thanh  trudce
va tai lidu bd sung theo khi phét sinh
timg trudng hop. hanh  nghé
hodc  ngay
| khi c6 bién
. dong
'Kiém tra | Phong To | So sanh ho tén, ngay | Bién ban/ghi | S6m nhat cé
tinh  xéc | chitc hanh | sinh, sb dinh danh, | chi x4c minh | thé; hoan
thue, théng | chinh chirc danh, sé gidy thanh trudc
nhat phép va thong tin trén khi phat sinh
céc gidy to; kiém tra hanh  nghé
ddu hiéu tdy xoa, sai hodc  ngay
khéc hoic hét hidu luc. khi c6 bién
: dong
' Kiém tra | Phong Ké& | Péanh gid sy phu hop | Y kién | S6m nhat c6
pham  vi | hoach gifta pham vi hanh | chuyén mén | thé: hoan
chuyén Nghiép vu, | nghé, van bing, dao thanh  trirde
mon Trudng tao bd sung va cong khi phét sinh
khoa viée dy kién. Trudng hanh  nghé
| hop chua 16 phai xin y hodc  ngay
kién lanh dao hodc co khi ¢6 bién
quan c¢6 thim quyén, dong
khéng tu suy dién md
. rong pham vi.
' Ké lugn | Phong To | Phén logi: Dat; Dat c6 | Phiéu két qua  Som nhét c6
ho so chitc Hanh ' diéu kién/can giam sat; kiém tra thé; hoan
chinh Cin bd sung; Khéng thanh truede
phtt hop. Néu ré ly do khi phat sinh
va thodi han ndi bo dé hanh  nghé
hoan thién. hodc  ngay
khi c6 bién
déng
Phé duyét | Lanh dao | Ky xac nhén két qua, | Phiéu  phé | Sém nhat c6
va chuyén | phyutrach | chuyén sang thi tuc | duyét thé; hoan
bude ding ky/bd sung/thay thanh trude
d6i hoic tra lai ho so. khi phat sinh
hanh  nghé
hodc  ngay
khi c6 bién
dong
SO hoa va|Van Quét ti ligu, ddt tén |HO so sé va|Sém nhat o |
thu/Dau | thong nhét, phan quyén | the: hoan |
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fuu mbi truy cdp, lvu hd so | hdso gidy thanh trucce
gidy ding noi quy khi phat sinh
dinh; bao dam bao mat hanh  nghé
dir liéu c4 nhan. hodic  ngay
| khi ¢6 bién
| dong
8. LUUY

- Khéng su dung thuét ngir “ding ky hanh nghé 1in dau™ dé thay cho thi tuc cap méi gidy
phép hanh nghe cho ca nhén.

- Khéng xép lich, cép quyén ky hd so hodc cho thyc hién k¥ thuét khi chira hoan tat kiém tra
va phé duyét ndi bo

- Khi phat hién gidy phép khdng hop 1€, nguoi di nghi chua bao glam hodic hanh nghé vuot
pham vi: dimg ngay coéng viéc ¢6 nguy co, bdo cdo lanh dao va lap hd so khic phuc.

- Mébc théi gian cu thé dé giri/cap nhét 1én hé théng thuc hién theo quy dmh phéap ludt va
hudng dan cta S& Y té dang c6 hiéu lyc tai thoi diém phat sinh; du mdi phai luu bang
chirng hoan thanh.

9, HO SO LUU

Tén hd so | Noi hra ‘ Hinh thirc | Thoi glan lru : —|

Phicu d¢ | Phong To chirc ‘ Gidy vi/hodc dién “Theo danh muc thdi han bao

nghi/Thong bac = Hanh chinh/diu méi | tir quan hé so hién hanh cua
' duogc giao ' Trung tAm va quy dinh phap

' luat
Theo danh myc thoi han bao

"Tai licu phap 1Y | Phong To  chirc | Gidy va/hode dién
quan ho so hién hanh cua

va chuyén mén  Hanh chinh/dau mdi | tir

dugc giao Trung tdm va quy dinh phép
luét
Vin ban phé Phong T6 chie - Glay va/hodc dién | Theo danh muyc thoi han bao
duyét/phin ¢cong Hanh chinh/dau mdi o ' quan hd so hién hanh cua
duge giao ' Trung tAm va quy dinh phap
luat
' Bing chimg cép Phong Ké _ hoach Giay va/hoic dién | Theo danh myc th&i han bao |
nhdt hé thong Nghiép vw/dau moéi ! W quan ho so hién hanh cua
dugce giao Trung tdm va quy dinh phap
lugt
Bién ban ra Phong T6 chirc Giay va/hodc dién | Theo danh muc thoi han béo
soat/khac phuc | Hanh chinh/dau méi | tir quan hé so hién hanh cua
duge giao ' Trung tam va quy dinh phdp
| luét

Trang 5




10, BIEU MAU KEM THEO

- BM.QLHN.02.01 - Danh muc kiém tra ho so
- BM.QLHN.02.02 - Phiéu két qua kiém tra hd so
- BML.QLHN.02.03 - Bién ban x&c minh théng tin

Trang 6



TRUNG TAM Y TE KHU VUC TAN UYEN
PHONG KE HOACH NGHIEP VU

Ma s6: QT.QLHN.03
LLan ban hanh: 01

QUY TRINH Ngay higu luc:04/8./2026
2 x . 2 i =
BO SUNG NGUOI HANH NGHE Trang: 4./
Nguwdi soan thio Ngwoi kiém tra Ngudi phé duyét

7

BS.Nguyén Minh Hiéu

F

P.Truong phong KHNV
BS.CKI.Bui Long Kim

TAN UYEN
" g

Giam déc TTYT
BS.CKII.Pham Thi Ngoc Vin

Ngay: O2./%..../2026

Ngay: .0%/.%.../2026

Ngay: 02./.4.../2026

Theo dbi siva dbi tai licu

Phién ban | Vi tri sira ddi

Noi dung sira doi

Ngay sira déi

Nguoi siva doi
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1. MUC PiCH
Kiém soat viéc bo sung ngudi hanh nghé vao danh sach coa Trung tam khi co tuyén
md&i, hop ddng, biét phai, ludn phién, hd trg chuyén mén hodc phét sinh nhan Iyc khac.

2. PHAM VI AP DUNG
Ap dung cho moi trudmg hop bd sung ngudi true tiép thue hién hoat dong kham bénh,
chira bénh tai cic dia diém thudc pham vi gidy phép hoat dong cua Trung tam.

3. THUAT NGU, GIAlI THICH VA NGUYEN TAC

- Ngudi hanh nghé: ci nhan di duoc cdp gidy phép hanh nghé va truc tiép thue hién hoat
dong kham bénh, chita bénh theo pham vi dugc phép.

- Ding ky ngudi hanh nghé tai Trung tim khéng déng nghia véi thi tuc xin cdp gidy phép
héanh nghé 14n du cho ¢4 nhén.

- Chi bé tri ngudi hanh nghé thue hién cong viée chuyén mén khi hd so di dwoc kidm tra, co
phéan céng hop 1€ va hoan thanh cip nhat/dang ky theo quy dinh 4p dung.

- Moi thay do6i phai dugc ghi nhén bing vin ban hoiic trén hé thong ¢é truy vét; thong tin ca
nhén dugc bao mat va chi khai thac phyc vy nhiém vu.

4. CAN CU VA TAI LIEU LIEN QUAN

- Ludt Khim bénh, chita bénh sé 15/2023/QHI15 ngay 09/01/2023, ¢6 hidu luc tir ngiy
01/01/2024;

- Nghi dinh s6 96/2023/ND-CP ngay 30/12/2023 cua Chinh pht quy dinh chi tiét mot sb
diéu ciia Luit Kham bénh, chiva bénh;

- Giéy phép hoat dong kham bénh, chita bénh va co cdu t6 chic hién hanh cia Trung tdm Y
té Khu vuc Téan Uyén;

- Céc quy dinh hién hanh vé vién chirc, ngudi lao dong, bao vé dir licu ca nhan, luu trit ho so
va quy ché ndi bd cua Trung tim.

5. TRACH NHIEM

Pon vi/ca nhan Trach nhiém

Giam doc/Ngudi duge iy quyén Phé duyét chi trrong, phidn coéng, quyét
dinh xir ly va chiu trach nhi€ém chung.

Phong T6 chire - Hanh chinh DPau méi tiép nhan ,hé so nhan su, kiém tra
phap 1y, quan ly bién déng va phoi hop cip
nhit.

Phong K& hoach Nghi¢p vu Tham dinh sy phu hop chuyén mén. pham
vi hanh nghé, vi tri c¢ong viéc va dir lidu
hoat dong kham chira bénh.

T6 Quan ly chat lwong Giam sat tudn thu, tong hop nguy co. theo
doi khac phuc va cai tién.
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Trudng khoa/phc‘)né

Xac nhdn nhu ¢au, quan 1y nhin sy thuc té€,
khéng bo tri hanh nghe khi chua du diéu
kién va bao cao bién dong.

Nguoi hanh nghé

Cung cap I}E") so trung thyc, thong bao kip
thoi thay doi va hanh nghé ding pham vi, vi
tri dugc phan cong.

B6 phdn CNTT/Vin thu

Quan 1y quyén truy cp, luu trit, sao lwu va
bao mat ho so theo phén cong.

6. LUU PO THUC HIEN

1. Khoa/phong dé nghi bd sung

l

2. Xéc dinh loai quan hé lam viéc va théi gian hanh nghé

1

3. Kiém tra hé so

!

4. Panh gia nhu cau va phu hop pham vi

!
5. Phé duyét

!

6. Cap nhit danh sach/hé théng

l

7. Cong khai va thong bao

l

8. Theo déi thoi han, chiam dit hodc gia han

7. MO TA CAC BUOC THUC HIEN

STT | Bwée c¢ong | Trach nhiém | Néi dung thuc hién Bi¢u | Thoi han ndi bd
viée mAw/hd so

1 | Pé nghi b6 | Khoa/phong | Néu rd 1y do, vi tri, | Phiéu dé | SGm nhat ¢6 thé;
sung thoi gian, lich lam | nghi hoan thanh trudc
viéc, ngudn nhin sy khi phat sinh
va ngudi phu trach hanh nghé hodc
phdi hop. ngay khi ¢é bién

ddéng
2 | Xac dinh | Phong T6 | Xac dinh 13 vién | Phiéu phan | S6m nhit c6 thé;
diu  kién | chitc - Hanh chirc/ngudi lao dong | loai hoan thanh trude
ap dung chinh méi, hop  dong khi phat sinh
chuyén moén, luén hanh nghé hoic
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phién, biét phai hay
hd tro; x4c dinh hd so
va thim quyén ky
tuong ung.

ngay khi ¢ bién
ddng

lam thi tuc gia han
hodc béo giam, khong

dé dix liu treo.

Kiém tra hd | Piu mbi quan | Thue  hién  theo | Checklist | Som nhét ¢6 thé; |
S0 ly hanh | QT.QLHN.02;  diic | hd so hoan thanh trude
nghd/P.XHNV | biégt kiém tra kha khi phat sinh
ning trung lich, dia hanh nghé hoic
diém hanh nghd va ngay khi ¢6 bién

cam két vé thoi gian ddong

lam viéc.

Thdm dinh | Phong K& | Danh gi4 pham vi | Phiéu thim | Sém nhat c6 thé;
chuyén hoach  tdng | hanh nghd, nhu ciu | dinh hoan thanh truée
mon hgp; Trudng | nhin lyc, diéu kién khi phat sinh
khoa bao ddm va kha niang hanh nghé hoic
b tri tai co so. ngay khi c¢6 bién

dong
Phé duydt | Giam déc Phé duyét viéc bd | Vin ban | Som nhit cé thé;
sung va vin ban phin | phé duyét | hoan thanh trudce
cong/hgp  dong/tiép khi phat sinh |
nhén. hanh nghé hoic |
ngay khi cé bién

dong
Capnhdt | Pau mdi quan | B6 sung vao danh | Danh sich | Sém nhét ¢é thé:
ly hanh ' sach va hé thér}g dién | cip nhat hoan thanh trude |
ngh&/P.KHNV | tir; luu dau vét thao khi phat sinh
tac, ngay hiéu luc va hanh nghé hodc
ngay két thic du kién. ngay khi ¢é bién

dong
Thong bao | Phong  Té | Théng bdo cho khoa, | Théng bao | Sém nhat c6 thé;
trién khai | chirc - Hanh | Phong KHNV, Diédu hoan thanh trudc
chinh dudng, CNTT va cac khi phat sinh
don vi lién quan dé hanh nghé hodc
¢dp quyén phi hop, ngay khi ¢ bién

xép lich va giam sat. dong
Theo  doi | Pau mdi quan | Theo ddi thoi diém | S6  theo | S6m nhat c6 thé;
thoi han ly hanh | hét hop dbng/biét | dbi hoan thanh trudc
nghé/P.KIINV | phai/hd tro; chu déng khi phat sinh

hanh nghé hoic
ngay khi c6 bién
dong

.|
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8. LUU Y

- Khéng st dung thuat ngir “dang ky hanh nghé 1in dau” dé thay cho thu tuc cdp méi gidy
phép hanh nghé cho ca nhan.

- Khéng xép lich, cip quyén ky ho so hodc cho thuc hién k¥ thuat khi chua hoan tat kiém tra
va phé duyét ndi bo.

- Khi phat hién gidy phép khong hop 18, ngudi dd nghi chua béo giam hogic hanh nghé vuot
pham vi: dirng ngay coéng viéc cd nguy co, bdo cdo 1dnh dao va lap hé so khic phuc.

- Méc thoi gian cu thé dé giri/cdp nhét 1én hé théng thuc hién theo quy dinh phéap luat va
hudéng dan cua S& Y € dang ¢6 hidu luc tai thoi diém phat sinh; diu mdi phai luu bing
ching hoan thanh.

9. HO SO LUU

Tén ho so Noi lru | Hinh thirc | Théi gian luu
Phiéu dé [Phong T6 chic - | Giay  vahofc Theo danh muc thoi han
nghi/Thong bao Hanh chinh/ddu méi | dién tu bao quan ho so hién hanh
| dugce giao cia Trung tAm va quy dinh |
hap luét
b [ op% ity ——— | Ll v -
Tai ligu phap ly va | Phong T6 chirc -| Gidy  va/hodc | Theo danh myc thoi han | ;
| chuyén mén Hanh chinb/ddu méi | dién tir ' bao quan hé so hién hanh |
duoc giao ' coa Trung tam va quy dinh | <
phap luat )
— - — = - -~ |
'Vin  ban phé¢ | Phong To chic -|Giay  vahodc | Theo danh muc thoi han .
duyét/phan cong Hanh chinh/dau moi | dién to bao quan hd so hién hanh
| dugce giao ctia Trung tdm va quy dinh
I phap lujt
Bing chimg cdp | Phong Ké _ hoach Giay vathodc | Theo danh muc thoi han
nhat hé thong Nghiép vu/dau moi @ dién t bao quan ho so hién hanh
dugc giao cua Trung tAm va quy dinh
| phap ludt ;
Bién ban ra | Phong T6 chic & | Gidy va/hodic | Theo danh‘muc thoi han
soat/khac phuc Hanh chinh/ddu méi | dién tir bao qudn ho so hi¢n hanh
| dugc giao | cia Trung tim va quy dinh |
‘ phap luit

10. BIEU MAU KEM THEO

BM.QLHN.03.01 - Phiéu d& nghi bé sung ngudi hanh nghé
BM.QLIIN.03.02 - Danh sach b sung
BM.QLHN.03.03 - Phiéu theo doi thoi han hanh nghé
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TRUNG TAM Y TE KHU VUC TAN UYEN
PHONG KE HOACH NGHIEP VU

Mi s6: QT.QLHN.04
Lan ban hanh: 01

QUY TRINH THAY POI THONG TIN, VI
TRI HOAC PHAM VI CONG VIEC CUA

Ngay hiéu lyc:C/2./2026

LV 4 Trang: 4./5 -
NGUOI HANH NGHE .
Nguwoi soan thao Ngwdi kiém tra Ngwoi phe duyét

e
/

BS.Nguyén Minh Hiéu
Ngay: .0%/..9./2026

P

P. Trudng phong KHNV

Giam dbc TTYT
BS.CKLBiii Long Kim | BS.CKIL.Pham Thi Ngoc Vin

Ngdy: Q2./.8../2026 |

Ngay: .04/.9.../2026

Phién bin | Vitrisiraddi | N§i dung sira ddi | Ngay siva dbi Nguori sira dbi

Theo déi sira doi tai liéu

Trang 1



1. MUC DICH

Béo dam moi thay dbi lién quan dén ngudi hanh nghé dugc danh gia. phé duyét va
cép nhét kip thoi, duy tri su thong nhit gifta hd so nhin sy, danh sach ding ky, lich lam viée
va thue t& hanh nghé.

2. PHAM VI AP DUNG

Ap dung khi thay dbi ho tén/théng tin nhin dién; gidy phép; khoa/phong; chirc vu; vi
tri; pham vi cong viéc; thoi gian, dia diém hanh nghé; tinh trang nghi dai han hoéc thdng tin
khéc ¢6 lién quan.

3. THUAT NGU, GIAI THICH VA NGUYEN TAC

- Ngudi hanh nghé: ¢4 nhin da dwoc cdp gidy phép hanh nghé va truc tiép thuc hién hoat
dong kham bénh, chira bénh theo pham vi duge phép.

- Ding ky ngudi hanh nghd tai Trung tim khéng ddng nghia véi tha tuc xin cdp gidy phép
hanh nghé 1an dau cho ca nhan,

- Chi bb tri nguoi hanh nghé thire hién ¢ong viéc chuyén mon khi hd so di duoc kiém tra, c6
phén cong hop 1€ va hoan thanh cip nhat/dang ky theo quy dinh ap dung.

- Moi thay dbi phai duge ghi nhin bing van ban hodc trén hé théng cé truy vét; théng tin c4
nhan dugc bao mét va chi khai thac phuc vy nhiém vuy.

4. CAN CU VA TAI LIEU LIEN QUAN

- Luit Kham bénh, chita bénh sé 15/2023/QH15 ngay 09/01/2023. ¢6 hiéu Iyc tir ngay
01/01/2024:

- Nghi dinh s6 96/2023/ND-CP ngay 30/12/2023 cta Chinh phi quy dinh chi tiét mét sé
diéu cta Luat Kham bénh, chita bénh;

- Gidy phép hoat dong kham bénh, chita bénh va co cdu t6 chirc hién hanh cia Trung tAm Y
té Khu vuc Tan Uyén;

- Cac quy dinh hién hanh vé vién chite, ngudi lao dong, bao vé dir liéu ca nhén, luu trir hé so
va quy ché ndi bd ctia Trung tim.

5. TRACH NHIEM

Don vifca nhin Trach nhi¢m

Giam dbc/Nguoi duge iy quyén Phé duyét chi trwong, phin céng, quyét
dinh xt Iy va chiu trach nhi€m chung.

Phong T chirc Hanh chinh DAu méi tiép nhan hd so nhan sy. kiém tra
phap 1¥, quan ly bién ddng va phdi hop cap
nhit,

Phong K¢é hoach Nghiép vu | Tham dinh s pht hop chuyén mén. pham
vi hanh nghé, vi tri céng viéc va dir li¢u
hoat déng kham chira bénh.

Trang 2



Té Quan ly chat lwong

Giam sat tuan thu, téng hop nguy co, theo
doi khic phuc va cai tién.

Trudng khoa/phong

Xac nhin nhu cdu, quéan 1y nhéan sy thyc ¢,
khéng bo tri hanh nghé khi chua du dicu
kién va bao cdo bién ddng.

Nguoi hanh nghé

Cung cap 1516 so trung thuc, thong bao kip
thoi thay d6i va hanh nghe ding pham vi, vi
tri duge phan cong.

B4 phan CNTT/Vin thu

Quan ly quyén truy cdp, luu trit, sao luu va
bao mét ho so theo phén cong.

6. LUU PO THYC HIEN

1. Phat sinh thay doi
!

2. Khoa/ngwdi hanh nghé thong bao

3. Tiép nhan tai liéu chirmg minh

!

!

4, Danh gia anh hwéng phap ly va chuyén mon

l
5. Phé duyét thay doi
!

6. Cap nhit cac hé thong/danh sich

l

7. Théong bao cho don vi lién quan

l

8. Kiém tra sau cip nhat va leu ho so

7. MO TA CAC BUGC THUC HIEN

STT | Buwéc Trach nhiém | Noi dung thyre hién Biéu Théi han 0di b
cong mau/héd
viéce so
1 | Thong |Phéng TCHC | Gui théng bao ngay khi | Thong | Som nhat co thé;
bdo c6 thong tin; khong tu y bao hoan thanh truoc
thay doi chuyén vi i hodc thay khi phat sinh hanh
doi lich hanh nghé truée nghé hodc ngay
khi dugc phé duyét. khi c6 bién dfng
2 | Kiém bPau mdi quan | Thu nhan quyét dinh diéu Quyét S6m nhat co thé;
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L

tra cén ly
cir ‘nghé/P.KHNV |
TPénh | Phong TCIIC,

gia anh ‘

hudng

4 | Phe

5 | Cép
nhé_it
| dong bo
6 | Théng
bao
7 | Hau
kiém
. [
8. LUUY

duyét ‘

| Phong TCHC

KHNV,
- Trudng khoa

Giam
doc/Ngudi
dugc uy quyén

} X A .|
| Pau moi quan
Iy hanh nghé,
CNTT, cac don
vi

' Dau mdi quéan |
ly hanh
nghé&/P. KHNV

| bang tén,

diéu chinh, gidy t& ho tich
hodc tai liéu lién quan.

Xéc dinh thay ddi c6 lam |
phat sinh diéu chinh gidy
phép hoat dong, pham vi |

| hanh nghé, danh muc |

nhé{l str, hgp déng, phén |
quyén hé thong hodc lich
truc khong. |

14

Ban hanh quyét dinh/van QU)-'é‘-l

ban ddng v va ngdy c6

hiéu lyec.

‘Cép nhat hé théng quan Iy |

hanh nghé, hé so nhéan sy,
HIS/EMR, chit ky s,
website/danh
sach cong khai va lich
1am viéc theo pham vi cin
thiét.

Giti  théng tin  dén
khoa/phong lién quan va
ngudi hanh nghé.

' Thong

hanh | déng/bo nhiém, gidy phép | dinh

hoan thanh trude
khi phat sinh hanh
nghé hodc ngay
khi cé bién dong

Sém nhét co thé;
hoidn thanh trudc
khi phat sinh hanh
nghé hodc ngay
khi c6 bién dong

dinh

Sém nhat co thé;
hoan thanh truedc
khi phat sinh hanh
nghé hodc ngay
khi co bién dong

Bién
ban cdp
nhat

Sém nhit co thé;
hoan thanh trudc
khi phat sinh hanh
nghé hoic ngay
khi ¢6 bién dong

bao

S&m nhat cé thé;
hoan thanh trudc
khi phat sinh hanh
nghé hodic ngay
khi ¢6 bién déng

Do6i chiéu san cdp nhat;
xt ly dit lidu cii, quyén
truy c¢dp va lich truc
khéng con phi hop.

Phiéu
hau
kiém

S6m nhat co thé;
hoan thanh trudc
khi phat sinh hanh
nghé hodic ngay
khi ¢6 bién dong

- Khong sir dung thuat ngit “déing ky hanh nghé 1an du” dé thay cho thi tuc cap méi gidy
phép hanh nghé cho c4 nhén.
- Khéng xép lich, cdp quyén ky hd so hoiic cho thyc hién k¥ thuat khi chura hoan tat kiém tra
va phé duyét ndi bé.
- Khi phat hién gidy phép khéng hop 18, ngudi da nghi chwa bao giam hoic hanh nghé vurgt
pham vi: dirng ngay cong viéc c6 nguy co, bdo cdo lanh dao va Iap ho so khic phuc.
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- Méc thoi gian cu thé ¢é giri/cip nhét 1&n hé théng thuc hién theo quy dmh phap luét va
hudng dan ciia S¢ Y té dang co hiéu luc tai thoi diém phat sinh; ddu moi phai hmu béng
chirng hoan thanh.

9. HO SO LU'L
Ténhdso  |Neilwn Hinh thic | Théi gian lru il
' Phiéu d¢ | Phong To chu’c | Giay va/hodc dién i Theo danh muc thai han bao
nghi/Théng bao  Hanh chinh/ddu méi | tr quan hd so hién hanh ciia |
dugce giao Trung tdm va quy dinh phap
! luat
Tai liéu phap ly Phong To chire Gld\ va/hodc dién | Theo danh muc thoi han bao
va chuyén mén | Hanh chinh/ddu mébi | tir quan hd so hién hanh cia |
dugc giao ' Trung tdm va quy dinh phap
ludt
'Van ban phé Phong T6 chac - Glay va/hoic dién | ' Theo danh muyc th&i han bao
duyét/phidn cong Hanh chinb/diu méi | tr quan hd so hién hanh cia
- duge giao Trung tdm va quy dinh phap
| 1ll$t
Banu chimg cip Phong Ké hoach Giay va/hoic dién | Theo danh muyc thdi han bao
' nhat hé thong Nghlep vu/dau m01 o quan hd so hi¢n hanh cua |
dugce giao | Trung tAm va quy dinh phap
luat
Bién ban ra Phong To6 chirc - (:m\ va/hodc dién | Theo danh muc thoi han béo |
soat/khdc phuc  Hanh chinh/dau mdi | tir quan hd so hién hanh cia
duge giao Trung tdm va quy dinh phap
luat

10. BIEU MAU KEM THEO
BM.QLHN.04.01 - Phiéu thng béo thay ddi
BM.QLHN.04.02 - Phiéu d4nh gid anh huong
BM.QLHN.04.03 - Phiéu xé4c nhan cdp nhat dng bd
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TRUNG TAM Y TE XHU VUC TAN UYEN

PHONG KE HOACH NGHIEP VU Ma s6: QT.QLHN.05

Lan ban hanh: 01
QUY TRINH CHAM DUT, TAM NGUNG | Ngdy hiéu luc: Q¥ $./2026
HOAC BAO GIAM NGUOI HANH NGHE | Trang: 4./&

Neuwdi soan thao | Negwdi kiém tra Nguwoi phé duyét J
i p " kHu we )3
\" \ TAN UYEN /& /
’ | M
4

' P.Trudng phong KHNV Giam d6c TTYT
BS.Nguyén Minh Hiéu BS.CKI.Biui Long Kim BS.CKII.Pham Thj Ngoc Van |
Neay: 00./..$./2026 Ngay: 04./.5.../2026 Ngay: .(02/.5../2026 |

Theo doi sita déi tai lign
Phién ban | Vitrisia ddi | Noi dung sira ddi | Ngay sira doi Ngudi sira ddi
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1. MUC PICH

Bio dam ngudi théi viée, chuyén cong tic, nghi huu, hét hop déng, két thic biét
phai/hd tr, tam ngimg hanh nghé hogc khéng con du didu kién duoc béo giam va thu hdi
quyén lién quan kip thoi.

2. PHAM VI AP DUNG
Ap dung vd&i moi ngudi hanh nghé chim dirt hodc tam ngimg thuc hi¢n kham bénh.,
chita bénh tai Trung tam.

3. THUAT NG, GIAT THICH VA NGUYEN TAC

- Ngu¢ri hanh nghé: ¢4 nhan d duge cép gidy phép hanh nghé va truc tiép thue hién hoat
ddng khdm bénh, chita bénh theo pham vi duge phép.

- Diing ky ngudi hanh nghé tai Trung tAm khéng déng nghia véi thi tyc xin cap gidy phép
hanh nghé 1dn d4u cho ¢4 nhan.

- Chi bé tri ngudi hanh nghd thye hién cong viée chuyén mon khi hd so ¢ duoc kidm tra, 6
phén cong hop 1€ va hoan thanh cdp nhét/ding ky theo quy dinh 4p dung.

- Moi thay ddi phai duoc ghi nhan bing vin ban hodc trén hé théng c6 truy vét: thong tin ca
nhin dugce bao mat va chi khai thac phuc vu nhiém vu.

4. CAN CU VA TAI LIEU LIEN QUAN

- Ludt Kham bénh, chita bénh sé 15/2023/QHi5 ngay 09/01/2023, ¢ hiéu luc tir ngay
01/01/2024;

- Nghi dinh s6 96/2023/ND-CP ngay 30/12/2023 cia Chinh phu quy dinh chi tiét mét s6
diéu cita Luit Kham bénh, chira bénh;

- Gidy phép hoat dong kham bénh, chira bénh va co cdu 8 chirc hién hanh ctia Trung tam Y
té Khu vue Tan Uyén;

- C4c quy dinh hién hanh vé vién chiic, nguoi lao dong. bao vé dir liéu ca nhan, luu trir ho so
va quy ché ndi bd cia Trung tam.

5. TRACH NHIEM

Don vi/ed nhin Trach nhiém

Giam doc/Nguoi duge uy quyén Phé duyét chu truong, phin céng. quyét
dinh xtr 1y va chiu trach nhiém chung.

Phong Té chirc Hanh chinh Dau moi ti€p nhin hd so nhan sy, kiem tra
phap ly, quan ly bicn doéng va phdi hop céap
nhat.

Phong K& hoach Nghiép vy Thim dinh s phu hop chuyén mén, pham
vi hanh nghé, vi tri cong viéc va dir ligu
hoat déng kham chira bénh.

T Quan ly chét lwong Gidm sat tudn thu, tong hop nguy co. theo |
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d61 khic phuc va cai tién.

Truong khoa/phong X4c nhén nhu cau, quan Iy nhan sy thuc té,
khong bo tri hanh ngh€ khi chua du dicu
kién va bao cao bién dong.

Ngudi hanh nghé Cung cép bé so trung thuc, thoéng bao kip
thoi thay doi va hanh nghé ding pham vi, vi
iri duge phan cong.

Bo phin CNTT/Van thu Quan ly quyén truy cip, luu trit, sao luu va
bao méit ho so theo phén cdng.

6. LUU PO THUC HIEN

1. Phat sinh cin cir chim dirt/tam ngimg

l

2. Khoa va Phong TCHC lap thong bao

!

3. Xac dinh ngay hanh nghé cudi ciing

l

4. Phé duyét quyét dinh

l

5. Bao giam/cap nhit danh sach va hé thf)ng

l

6. Thu hbi quyén, tai san, chir ky va lich lam viée

|

b - A A fad
7. Ban giao ho so chuyén mon

!

A N ~ A
8. Luwu ho so va hiu kiém

7. MO TA CAC BUGC THUC HIEN

STT | Bude Trach
cong viée | nhiém

Noi dung thwe hi¢n Biéu | Thoihan ndibd

A
mau/hod
S0

1 | Tiép nhan | Phong
can cur TCHC/Khoa

cung.

Tiép nhan don, quyét HS so|S6ém nhit co thé;
dinh, théng bdo hét hgp | chim hoan thanh trude

ddng, két thic biét phai | dat khi phat sinh hanh
hodc cén cir tam ngung; nghé hodc ngay khi

xac dinh ngay lam vigc ¢ bién dong
va ngay hanh nghé cubi

Trang 3

-— —
o SCaB o)
\ < {:m:.“‘ § <]t
\ m»o b /,' Q.
/.\. z C ;' v/



2 | Thong Phong Théng bao dau mbi| Théng | Sém nhét co thé;
bao néi | TCHC quan ly hanh nghé, | bao hoan thanh trude
bd KHNV, khoa, CNTT, khi phat sinh hanh

Tai chinh, Vin thw va nghé hoic ngay khi
don vi lién quan. ¢6 bién dong

3 Kiém tra | Truéng Ban giao ngudi bénh, | Bién Sém nhat cd thé;
ban giao | khoa hd so bénh an, thube/vat | ban ban | hoan thanh trude
chuyén tu, tai san, cong viée tén | giao khi phat sinh héanh
mon dong; khoa lich nghé hodc ngay khi

kham/trgc  sau  ngay ¢6 bién dong
hiéu luc.

4 Phé duyét | Giam Ban hinh quyét dinh | Quydt | Sém nhédt cé thé:
déc/Ngudi | thoi vide/chdm dirt/tam | dinh hoan thanh trude
duge uy | ngmg hodc vin bdn khi phat sinh hanh
quyén tvong duong. nghé hodc ngay khi

6 bién dong

5 Bao giam | Dau moi Cép nhat trang thai trén Sém nhit co thé;
quan ly | danh sich va hé thdng hoan thanh trudc
hanhnghé | quan Iy; luu bing ching khi phat sinh hanh

thao tac va ngay hiéu nghé hoic ngay khi
lyc. c6 bién dong

6 |Thu hoi|CNTT, Thu hdi/khéa tai khoan Sém phdt co thé;
quyén va | TCHC, khoa | HIS, EMR, chit ky sé, hoan thanh trude
nhan dién email, thé nhin vién, khi phéat sinh hanh

bang tén va quyén truy nghé hoic ngay khi
cdp; bao dam khong ¢6 bién dong

phat sinh ky hd so sau

ngay chim dit.

7 | Hau kiém | DAu ~ méi | D6i chidu dir liéu sau Sém nhat cé thé;

va luu quan IV | bdo giam; hd so chuyén hoan thanh trudc
hinh nghé | sang trang thdi ngimg; khi phat sinh hanh
luu theo quy dinh. nghé hoic ngay khi
c6 bién dong
8. LUU Y

- Khong str dung thuat ngit “dang ky hanh nghé lan dau” dé thay cho thu tuc cip méi gidy
phép hanh nghé cho cé4 nhén.
- Khéng xép lich, cAp quyén ky hd so hoiic cho thyc hién k¥ thuat khi chra hoan tit kiém tra

va phé duyét néi bo.

- Khi phat hién gidy phép khong hop 18, ngudi da nghi chura bao giam hodc hanh nghé vurot
pham vi: dimg ngay cong viéc ¢6 nguy co, bdo céo linh dao va 1ap hd so khic phuc.
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- Méc thdi gian cu thé dé guri/cap nhét 1én hé théng thuc hién theo quy dmh phap luat va
huéng dan cia S& Y té dang c6 hiéu lyc tai thoi diém phat sinh; du mdi phai lwu bing
chirng hoan thanh.

9. HO SO LUU

Tén ho so Not luu Hinh thire Thoi gian luu

Phiéu dé | Phong T  chic Gidy va/hodc dién | Theo danh myc thoi han bao

nghi/Thong bao | Hanh chinh/diu méi | tir quan hd so hién hanh cla
dugc giao Trung tdm va quy dinh phap

luat

' Tai liéu phap ly
va chuyén mon

Phong To  chic
Hanh chinh/dau méi
duoc giao

Giay vivhoic dién
tur

Vin ban phé
duyét/phén cong

Phong T6 chue -
Hanh chinh/dau moi
dugce giao

Gidy va/hodc dién
tir

Theo danh muc thoi han bao
quan hd so hién hinh cua |
Trung tim va quy dinh phap
luat

Theo danh muc thoi han bao
quan hd so hién hanh cia
Trung tdm va quy dinh phap
ludt

Bang ching cap
nhat hé thong

Phong Ké _hoach
Nghiép vy/ddu moi

| dugc giao

Gidy va/hodc dién
tir

Theo danh muc thdi han bao
quan hd so hién hanh cua |
Trung tdm va quy dinh phap
luét

Bién ban
soat/khic phuc

|
ra | Phong 16 chic -

Hanh chinh/dau mbi
duge giao

Gidy va/hodc dién
tr

Theo danh muc thdi han bao
quan hd so hién hanh cua
Trung tdm va quy dinh phap
luat

10. BIEU MAU

KEM THEQ

- BM.QLHN.05.01 - Phiéu d& nghi bo giam

- BM.QLHN.05.02

- Danh sach bao giam

- BM.QLHN.05.03 - Checklist thu héi quyén va ban giao
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TRUNG TAM Y TE: KHU VUC TAN UYEN

PHONG Kf: HOACH NGHIEP VU Ma s0: QT.QLHN.06

Lan ban hanh: 01
QUY TRINH RA SOAT PINH KY DANH | Ngy hiéu lyc: G32./2026
SACH VA HO SO NGUOT HANH NGHE | Trang: 4/5

Ngudi soan thao : Ngwdi kiém tra Ngwdi phé duyét ]
oy L
L \
P.Trudng phong KHNV Giam dbc TTYT |
BS.Nguyén Minh Hiéu BS.CKI.Bui Long Kim BS.CKII.Pham Thi Ngoc Van |
Ngay: Q2./..4./2026 | Ngay: QA 1...12026 Ngay: 0%../.9.../2026

Theo dai sira doi tai li¢u

Phién bin = Vitrisiadbi | Noi dung sira doi | Ngay sira doi Ngui sita d6i

Trang 1




1. MUC PiCH

Phat hién som sai léch gifta hd so, dit liu dién tir va thue té; bdo dam danh sach
ngudi hanh nghé luén ddy di, chinh xac, cdp nhét va phi hop gidy phép hoat dong cua
Trung tAm.

2. PHAM VI AP DUNG

Ap dung toan Trung tdm; ra soat thuong ky hang thang, tong hop sau hing quy va dét
xuét theo yéu cau.

3. THUAT NGU, GIAI THICH VA NGUYEN TAC

- Ngudi hanh nghé: ¢4 nhan di duge cip gidy phép hanh nghé va tryc tiép thyc hién hoat
dong kham bénh, chita bénh theo pham vi duoc phép.

- Bang ky ngudi hanh nghé tai Trung tAm khéng dong nghia véi tha tuc xin clp gidy phép
hanh nghé 14n diu cho c4 nhan.

- Chi b tri ngudi hanh nghé thyc hién cong viée chuyén mén khi hd so da dwoc kiém tra, co
phan cdng hop 1¢ va hoan thanh c4p nhat/ding ky theo quy dinh ap dung.

- Moi thay d6i phai duoc ghi nhan bing vin ban hodc trén hé théng co truy vét; théng tin cd
nhén dugc bao mét va chi khai thac phuc vu nhiém vu,

4. CAN CU VA TAI LIEU LIEN QUAN

- Ludt Kham bénh, chita bénh sb 15/2023/QH15 ngay 09/01/2023. cé hiéu luc tir ngay
01/01/2024;

- Nghi dinh s6 96/2023/ND-CP ngay 30/12/2023 cia Chinh phl quy dinh chi tiét mdt s
didu cua Ludt Kham bénh, chia bénh;

- Glay phép hoat dong kham bénh, chifa bénh va co ciu t6 chirc hién hanh cia Trung tim Y
té Khu vuc Tén Uyén;

- Céc quy dinh hién hanh vé vién chire, ngudi lao déng, bao v& dir liéu ca nhan, luu trit hd so
va quy ché ndi bd cua Trung tam.

5. TRACH NHIEM

Bon vi/ea nhan Trach nhiém

Gidm doc/Nguoi duge Gy quyén Phé duyét chu truong, phan céng, quyét
dinh xur Iy va chiu trach nhiém chung.

Phong T chitc Hanh chinh Péau mbi tiép nhén ,hé) so nhén sy, kiém tra
phap 1y, quan 1y bién dong va phoi hop cap
nhat.

Phong Ké hoach Nghiép vu Tham dinh sur phu hgp chuyén mdn, pham
vi hanh nghd, vi tri cong viéc va dir liéu
hoat dong kham chifa bénh.

T6 Quan Iy chét lugng Giam sat tudn thi, tong hop nguy co, theo
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dai khic phuc va cai tién.
Trudng khoa/phong Xac nhan nhu ciu, quan 1y nhan sy thyc (€,
khéng bo tri hanh nghé khi chua du diéu
kién va bdo cao bién ddng.
Neudi hanh nghé Cung cip 1;16 so trung thuc, thong bao kip |
thoi thay doi va hanh nghé ding pham vi, vi
tri dwge phén céng.
Bé phan CNTT/Van thu Quan ly quyén truy cdp, luu trit, sao lru va
bao mat ho so theo phéan cong.

6. LUU PO THUC HIEN |

1. Lap ké hoach ra soat

l

2. Trich xuat danh sach chuan

!
3. Céc khoa tir d6i chiéu nhén sw thye té
l -
4. D6i chiéu gidy phép, pham vi, lich, trang thai g
UNG TAN
. l YT i;;'
5. Tong hop sai léch va phin loai nguy co HU VUG
1 —
6. Khiic phuc ngay hoic lap ké hoach
!

7. Bao cao lanh dao

$

8. Theo déi déng kién nghi va luu hd so

7. MO TA CAC BUOC THU'C HIEN

STT | Buwéc cdong | Trach nhiém | Noi dung thye hién Bi¢u Thai han ndi b

viée mau/hd

80
1 | Lap danh | Diu mdi quan | Trich xuat danh séch | Danh S&m nhét cé thé;
sach chudn | 1y hanh nghé |tir hé théng, hé so | sach hoan thanh truoc
nhén sy va danh sach | chuin khi phat sinh
cbng khai; lap mdc dir hanh nghé hoac
lidu ra soat. ngay khi c6 bién
dong

2 | Ty ra soat Truong Pdi chiéu ngudi dang Phiéu x4c | Sém nhét co thé;
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tai khoa khoa/Diéu lam wviéc, lich truc, | nhin hoan thanh truéce
dudng trudng | nghi dai han, ngudi | khoa khi phat sinh
mdai, ngudi da nghi va hanh nghé hoic
[ vi tri thue €. ngay khi cé bién
| déng
3 | P6i chiéu | Phong Kiém tra gidy phép, | Bang déi | SGm nhat c6 thé:
phap ly TCHC/KHNV | pham vi, quyét dinh | chiéu hoan thanh truée
phén cong, hop ddng, khi phat sinh
thoi han hd tro/biét hanh nghd hojc
phai va dit liu hé ngay khi c¢6 bién
théng. dong
4 | Phan loai | T6 ra soat Nhém  mitc  cao: | Danh Sém nhat co thé:
sai léch ngudi hanh nghé chua | sach  sai | hoan thanh trudce
déng ky, dd nghi chua | léch khi phat sinh
bao gidm, phin céng hanh nghé hoic
vugt pham vi; mic ngay khi c6 bién
trung binh: dit liéu dong
chua dong bd; muc
thip: 161 hanh chinh.
5 | Khic phuc 'Don vi phu|Dimg bd tri hanh | Ké hoach | S6m nhét co thé; |
trach nghé khi c6 nguy co | khic hoan thanh trudc
phap 1y; hoan thién hd | phuc khi phat sinh
so/cap nhat/bao giam; hanh nghé hoac
[ ghi 18 nguoi chiu ngay khi ¢6 bién
trich nhiém va han dong
hoan thanh.
6 |Biociao | Phong KHNV |Bao céo sé lugng, | Bdo cao | SGm nhat c6 the:
bién dong, sai léch, ty | dinhky | hoan thanh trudc
1& hoan thanh va & khi phat sinh
Xuét xtr Iy, hanh nghé hoic
ngay khi c¢é bién
déng
7 |DPéng va | Pdu moi X4c minh khic phuc, Phiéu Sém nhat ¢ thé;
Iru ky déng kién nghi, | déng kién | hoan thanh truéc
luu bo hd sora soat. | nghi khi phat sinh
hanh nghé hoic
ngay khi co bién
dong J
8. LUV Y

- Khéng st dung thuft ngfr “ding ky hanh nghé lin diu” dé thay cho thu tuc cip mai gidy
phép hanh nghé cho c4 nhan.
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- Khong xép lich, cap quyén ky hé so hodc cho thuc hién k¥ thuét khi chua hoan tat kiém tra

va phé duyét néi bo

- Khi phat hién gidy phép khong hop 1€, ngudi di nghi chua bio giam hodc hanh nghé vuot
pham vi: dimg ngay cong viéc co nguy co, bao céo 1anh dao va 1ap hd so khic phuc.
- Mbc thdi gian cu thé dé glri/cap nhdt 1&n hé théng thuc hién theo quy dinb phap ludt va
hudng din cia S¢ Y té dang co hiéu lyuc tai thoi diém phat sinh; diu mdi phai lyu bing

chimg hoan thanh,
9. HO SO LUU
| Tén hé so Noi Ira Hinh thirc Thoi gian leu
Phiéu dé Phong To chire Gidy va/hodc dién | Theo danh muc thoi han bao
nghi/Théng bao | Hanh chinh/dau méi | tir quan hoé so hién hanh cia
dugce giao Trung tim va quy dinh phap
luéat
Tai liéu phap 1y | Phong  To chire Giay va/hodc dién | Theo danh muc thoi han béo
va chuyén moén | Hanh chinh/ddu méi | tit quan ho so hién hanh cua
- dugce giao Trung tdm va quy dinh phap

[

luét

Vin ban phe 'Phong T6 chirc -
duyét/phén cong | Hanh chinh/diu méi
duoc giao

Bang chimng cép T Phong Ké hoach

nhat hé théng Nghiép vu/diu moi
duogce giao
ban ra Phong Té chic -

1 Bi¢én |
soat/khac phuc | Hanh chinh/diu méi

duge giao

Giay va/hoic dién
o

| Gidy va/hodc dién

tur

Giay va/hodc dign

fur

Theo danh muc thoi han bao [\

quan hd so hién hanh cua

Trung tAm va quy dinh phap | /

luét

| Theo danh muc th&i han bao |

quan hd so hién hanh cta
Trung tAm va quy dinh phap
luét

3n | Theo danh muc thoi han bao

quan hd so hién hanh ciia

Trung tim va quy dinh phap
luat

L

10. BIEU MAU KEM THEO

- BM.QLIN.06.01 - Bang ra soat dinh ky
- BM.QLIIN.06.02 - Phiéu x4c nhan nhén sy khoa/phong
- BM.QLHN.06.03 - K& hoach khéc phyc sai léch
- BM.QLHN.06.04 - Bio cdo ra soat
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TRUNG TAM Y TE KHU VUC TAN UYEN . NN
PHONG KE HOACH NGHIEP VU M s0: QT.QLHN.0
' ' : Lén ban hanh: 01

QUY TRINH QUAN LY, SO HOA VA LUU | Ngdy hi¢u lwe: G2/ 8./2026
TRU HO SO NGUOI HANH NGHE Trang: 4./.5

Ngwoi soan thao Ngwdi kiém tra Ngwiri phé duyét I

P. Trudéng phong KHNV Giam dbc TTYT
BS.Nguyén Minh Hiéu BS.CKI.Bui Long Kim BS.CKIIL.Pham Thi Ngoc Van
Ngay: 0%./.%./2026 | Ngay: W05 ..8../2026 Ngay: Q&./..£../2026

~r As gxs qan
Theo dbi siva doi tai liéu

Phién ban | Vi trisia ddi | Noi dung sira doi | Ngay sira doi Nguoi sira doi
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1. MUC BiCH
Quy dinh théng nhit viéc 1dp, ma hba, cap nhat, bio quan, khai thac va luu trit hd so
quan 1y hanh nghé, bao dam d& truy xuét khi kiém tra vi bao mét dir lidu c4 nhan.

2. PHAM VI AP DUNG

Ap dung di véi hd so gidy. hd so dién tr, danh sach, bidu mau va bing chimg giao
dich lién quan dén ngudi hanh nghé.

3. THUAT NGU, GIAI THICH VA NGUYEN TAC

- Nguoi hanh nghé: c4 nhén di duoc cdp gidy phép hanh nghé va true tiép thire hién hoat
dong kham bénh, chira bénh theo pham vi duge phép.

- Déang ky ngudi hanh nghé tai Trung tm khéng déng nghia véi thu tuc xin cép gify phép
hanh ngh? 14n du cho c4 nhan,

- Chi b6 tri ngudi hanh nghé thye hién cong viéc chuyén mon khi hd so da duge kiém tra, co
phén cong hop 1€ va hoan thanh cip nhat/ding ky theo quy dinh ap dung,

- Moi thay doi phai dwoc ghi nhan bang vin ban hoc trén hé théng cé truy vét; théng tin ca
nhin duge bao mét va chi khai thac phuc vy nhiém vu.

4. CAN CU VA TAI LIEU LIEN QUAN

- Ludt Kham bénh, chira bénh sb 15/2023/QH15 ngay 09/01/2023. c6 hiéu lyc tir ngay
01/01/2024;

- Nghi dinh s6 96/2023/ND-CP ngay 30/12/2023 cta Chinh phii quy dinh chi tiét mot sé
diéu cia Luit Kham bénh, chita bénh;

- Glay phép hoat dong kham bénh, chira bénh va co cu td chitc hién hanh cia Trung tAim Y
té Khu vuc Tan Uyén;

- Céc quy dinh hién hanh vé vién chire, ngudi lao dong, bao vé dit liéu ca nhan, luu trit hd so
va quy ché ndi bd cia Trung tam.

3. TRACH NHIEM

Bon vifcd nhan Trach nhiém

Giam déc/Ngudi duoce 1ty quyén Phé duyét chu truong, phin cong, quyét
dinh xtt Iy va chiu trach nhiém chung,

Phong Té chirc Hanh chinh Diu méi tiép nhan ’h(k) so nhan sy, kiém tra
phap Iy, quan ly bién dong va phoi hop cap
nhét.

Phong Ké hoach Nghiép vu Tham dinh sy phu hgp chuyén mén, pham
vi hanh nghé, vi tri céng viéc va dir lidu
hoat déng kham chira bénh.

T6 Quan Iy chat lrgng Gidm sat tudn thu, tong hgp nguy co, theo |

J doi khac phuc va cai tién. |
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Trudng khoa/phong

Xac nha_n nhu ciu, quan ly nhan su thuc te,
khéong bd tri hanh nghé khi chua du didu
kién va bao cao bién dong.

Nguoi hanh nghé

Cung cap hd so trung thye, thong bao kip
thoi thay dbi va hanh nghé ding pham vi, vi
tri dugce phan cong.

Bd phan CNTT/Van thu

Quan ly quyen truy cdp., luu trit, sao luu va
bao mat ho so theo phin cong.

6. LUU PO THU'C HIEN

1. Tiép nbhan tai liu

I

2. Kiém tra va phan loai
!

3. Gan ma ho so

l

4. So hoa va dat tén tép
!

5. Luru ho so gidy va dién ti

!

6. Phan quyén khai thic
!

7. Cap nhat phién ban/bién dong
!
8. Sao liru, kiem ké, tiéu hily theo quy dinh

7. MO TA CAC BUOC THUC HIEN

STT | Buac Trach
cbng viée | nhiém

hanh nghé

Mi hoa Vin
thu/Phong

ro|

N§i dung thyc hién | Bicu Thoi han ndi b{)—‘
mau/hd

SO l

1 Laphdso | Dau moi | Mo6i nguoi c6 mot ho so | Bia va Sém nhat c6 thé;

quan ly | | quan ly hanh nghé riéng, | myc luc hoan thanh trude |
lién két voi hoé so nhan sy | ho so khi phat sinh
nhung c6 danh muc tai li¢u hanh nghé hodc
chuyén bigt. ngay khi cé bién
|  dong |
'Gén ma théng nhat theo | Danh " Som nhét c6 thé;
mi nhan sy hojic quy tic | muc ma | hoan thanh trudc
o ] khi phat sinh
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TCHC néi bd; tranh trung lip. hanh nghé hoidc
ngay khi c6 bién
dong

3 S6 hoa Chuyén Quét r3, du trang; t&p & | Kho hd | S6m nhit ¢o thé;
vién  phy | dinh dang théng dung; tén | so sb hoan thanh trude l
trach €p gom loai tai lidu, ho khi phat sinh
tén, ngay hiéu lyc/phién hanh nghé hoidc
ban; kiém tra kha nang md ngay khi ¢ bién
va doc. dong
4 Luru hé so Phong Sap theo muc lue, bdo | S6 muon | Sém nhit ¢6 thé;
gidy TCHC/Vian | quan tai th c6 khéa; kiém | tra hoan thanh trude
thu soat muon trd; khéng liwu khi phat sinh
ban chinh cta ca nhan khi hanh nghé hoiic
khéng cén thiét. ngay khi co bién
dong
5 Phan Lanh dao, | Chi nguwdi ¢6 nhiém wvu | Danh Sém nhét ¢6 thé;
quyén va | CNTT duge truy cdp: ghi nhan | sach hoan thanh trudce
bao mét truy cdp/chinh sira khi h¢ | phén khi phat sinh
théng hd tro; khong giri hd | quyén hanh ngh¢ hoic
so qua kénh khoéng bio ngay khi co bién
dam. dong
6 Cép nhit |Pau  moi | Khi thay d6i, git déu vét | Nhiat ky | Som nhat c6 thé;
phién ban | quan ly | phi€n ban cfi, ghi ngdy cdp | cAp nhat | hoan thanh trude
hanh nghé | nhit va nguodi thuc hién; khi phat sinh
danh diu trang théi hién hanh nghé hoic
hanh/hét hiéu luec. ngay khi cé bién
dong
7 Sao hru | CNTT, Sao luu dinh ky, kiém tra | Bién ban | S6m nhat o thé:
va  kiém | Vin thu khi ning phyc hdi; kiém | kiém ké | hoan thanh truéce
ké ké hé so it nhat hing nim. khi phat sinh
hanh nghé hoic
ngay khi c¢é bién
déng
8 |Két thuc | Hai Khi hét thoi han luu trif, | Bién ban | S6m nhat c6 thé:
hé so dong/don | xir Iy theo quy dinh Iuu trir | xi Iy hd | hoan thanh trude

vi ¢6 thim | va bao vé dir lidu; khéng | so khi phat sinh

quyén t y tiéu huy. hanh nghé hoic
ngay khi ¢6 bién
dong

8.LUU Y

- Khéng st dung thugt ngt ““dang ky hanh nghé ldn diu™ dé thay cho thia tuc cdp moi gidy
phép hanh nghé cho c4 nhan,
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- Khéng xép lich, cép quyén ky hé so hogc cho thyc hign k§ thudt khi chua hoan tat kiém tra

va phé duyét ndi bo

- Khi phat hién gidy phép khong hop 1€, ngudi dd nghi chua bao glam hodc hanh nghé vuot
pham vi: dimg ngay cong viéc c6 nguy co, bdo céo lanh dao va 1ap ho so khic phuc.

- Méc thoi gian cu thé dé gii/cap nhat Ién hé thong thue hién theo quy dmh phap ludt va
hudng dan cia SO Y té dang c6 hiéu lyc tai thoi diém phat sinh; du méi phai luu bang

chirng hoan thanh.

9, HO SO LUU

Tén ho so Neoi hru Hinh thirc Thoi gian Tuu

Phicu dé Phong T6  chic | Gidy va/hojic dién | Theo danh muc thoi han bao

nghi/Thong bao | Hanh chinh/ddu méi | tr quan ho so hién hanh cua
duogce giao Trung tdm va quy dinh phap

luat

Tai liéu phap ly Phong T ChlIC Giéy va/hoic dién ' Theo dqnh muc thoi han bao

va chuyén mén | Hanh chinh/diu méi | tr quan ho so hién hanh cua
dugc giao Trung tdm va quy dinh phap

lugt

Van ban phé | Phong Té6 chac -
duyét/phén cong | Hanh chinh/ddu médi

dugce giao

-

| dugc giao
Bang chirng cap Phong Ké hoach
nhat hé théng ‘Nghlep vu/dau moi
dugc giao
| Bién ban raTPhong T6 chue - |
soat/khdac phuc | Hanh chinh/dau mbi

Gidy va/hodc dién
i

Gidy va/hodc dién
tir

Giay vishoic dién |

1

Theo danh muc thoi han bao
quan hd so hién hanh cua
Trung tdm va quy dinh phap
luat

' Theo danh muc th&i han bao—1
quan hd so hién hanh cua
Trung tdm va quy dinh phap

‘N

[

Llu:’;it

Theo danh myc théi han bdo
quan ho so hién hanh cua
Trung tim va quy dinh phap

luat B

10. BIEU MAU KEM THEO

. BM.QLHN.07.01 - Muc lyc hd so ngudi hanh nghé
- BM.QLHN.07.02 - S6 muon tra hd so

- BM.QLHN.07.03 - Nhét ky cép nhét hd so dién tir
- BM.QLHN.07.04 - Bién ban kiém ké
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TRUNG TAM Y TE KHU VUC TAN UYEN
PHONG KE HOACH NGHIEP VU

M3 s6: QT.QLHN.08
Lan ban hanh: 01

QUY TRiNH KIEM TRA, GIAM SAT VIEC

Ngay hiéu lye: 0% 2./2026

TUAN THU QUAN LY HANH NGHE | Trang: /6
Ngwoi soan thio Ngwoi kiém tra Ngwdi phé duyét
[
P.Trudng phong KHNV Giam doc TTYT
BS.Nguyén Minh Hiéu BS.CKI.Bui Long Kim BS.CKII.Pham Thi Ngoc Van
Neay: 0h./.%../2026 Ngay: .05/..%../2026 Ngay: Q2./.%../2026

~e ARe gae qen
Theo doi sira doi tai ligu

Phién ban

Vi tri sira dbi

Noi dung sira d0i

Ngay sira doi

Nguwdi siva doi
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1. MUC DICH

Thiét lap hoat dong kiém tra noi bd nhim danh gla tudn thu, phat hién va xtt ly nguy
co hanh nghé khéng ding didu kién, dong thoi cung cip bing chitng cai tién chét lugng cho
cac doan kiém tra.

2. PHAM VI AP DUNG

Ap dung dbi véi tht ca khoa, phong, ngu¢i hanh nghé, diu méi quéan Iy va hé théng
dir liéu lién quan.

3. THUAT NGU, GIAY THICH VA NGUYEN TAC

- Nguoi hanh nghé: ¢4 nhén di duoc cap gidy phép hanh nghé va truc tiép thuc hién hoat
dong kham bénh, chita bénh theo pham vi dwoc phép.

- Ding ky ngudi hanh nghé tai Trung tam khéng ddng nghia véi thi tuc xin cip gidy phép
hanh nghé 14n diu cho c4 nhan.

- Chi b tri ngudi hanh nghé thye hién cong viéc chuyén mén khi hd so da dwge kiém tra, ¢6
phén cong hop 1€ va hoan thanh cdp nhat/ding ky theo quy dinh ap dung.

- Moi thay ddi phai dwoc ghi nhan bang vin ban hoic trén hé théng co truy vét; théng tin ca
nhan duge bdo mét va chi khai thac phuc vy nhiém vy.

4. CAN CU VA TAI LIEU LIEN QUAN

- Ludt Kham bénh. chita bénh s6 15/2023/QH15 ngay 09/01/2023, ¢6 hiéu luc tr ngay
01/01/2024;

- Nghi dinh s6 96/2023/ND-CP ngay 30/12/2023 caa Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé
dieu cta Luat Kham bénh, chita bénh;

- Glay phép hoat dong khdm bénh, chira bénh va co cdu té chire hién hanh caa Trung tim Y
té Khu vuc Tan Uyén;

- Céc quy dinh hién hanh vé vién chirc, nguoi lao dong, bao vé dit liéu cd nhan, luu trir hd so
va quy ché ndi bd cua Trung tam.

5. TRACH NHIEM

Don vi/es nhin i Tréch nhi¢m

Giam doc/Ngudi duge ty quyén Phé duyét chi truong, phén céng, quyét

| dmh xu 1y va chiu trach nhiém chung.

Phong T6 chirc Hanh chinh | Diu méi tiép nhan hd so nhan sy, kiém tra
phap 1y, quan Iy bién déng va phdi hop cép
nhét.

Phong K¢é hoach Nghiép vu | Tham dinh sir phlt hgp chuyén mén, phamﬁ
vi hanh nghé. vi tri cdng viée va di liu l

| hoat dong kham chita bénh.

J
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Té Quan ly chat lwong Giam sat tuén thu, tong hgp nguy co, theo
dai khic phuc va cai tién.

Truong khoa/phong X4ac nhan nhu ciu, quan 1y nhan sy thyuc té,
khong bd tri hanh nghé khi chwa di diéu
kién v bao céo bién dong.

Nguwoi hanh nghé Cung cip hé so trung thuc, thdng bao kip
thai thay d6i va hanh nghé dang pham vi, vi
tri dugc phan cong.

e <

Bd phan CNT1/Van thu Quan 1y quyén truy cap, luu trif, sao luu va

| bao mat ho so theo phéan cong.

6. LUU PO THU'C HIEN
1. Xay dyng ké
!

hoach/tiéu chi

2. Théng bao hoic kiém tra dgt xuat

1
3. Kiém tra ho

!

s va dit liéu

4. Quan sat thuc té, phong vén, d6i chiéu lich

l
5, Ghi nhan phat
!

hién va mire dd

6. Yéu cau hanh dong tirc thoi khi nguy co cao

!

7. B#o cdo, khiic phuc va theo doi

}
8. Tong két, cai

7. MO TA CAC BUOC THU'C HIEN

tién quy trinh

STT | Buée Trach nhiém Néi dung thye hién Biéu Théi  han
cong vige miu/hé | ndi bd
| =
Ll Lap k& | Phong Quan Iy cht | Xac dinh pham vi, | KE hoach | Sém nhit ¢6
hoach lwong/ TCHC/KIITH | méu kiém tra, tiéu chi, | kiémtra | thé;  hoan
nhian su va lich; wu thanh trwrdc
| tién don vi ¢b bién khi phat sinh
dong nhan su hodc hanh  nghé
nguy co cao. hoic  ngay
‘ khi co6 bién
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dong

Thu thap | T4 kiém tra Kiém tra hé so, danh Bang Sém nhét co
bing sich hé théng, quyét | kiém thé;  hoan
ching dinh phan c6ng, bang thanh trudc
truc, hé so bénh an, khi phat sinh
chit ky s6 va danh hanh  nghé
sach cong khai. hodc ngay
khi ¢6 bién
déng
Kiém tra| T kiém tra Déi chiéu nguoi dang | Bién ban | S6m nhat c6
thure té lam viéc véi danh | ghinhin | thé; hoan
sach; phong van trach thanh trudce
nhiém; kiém tra viéc khi phat sinh
ky hd so va thuc hién hanh  nghé
k¥ thuit trong pham hodc ngay
vi duge phan cong. khi ¢6 bién
dong
Phan loai | T6 kiém tra Khéng pht  hop | Phiéu phat | S6m nhét co
phat hién nghiém trong: hanh | hién thé; hoan
nghé khéng du didu thanh trudce
kién/chura ding khi phat sinh
ky/vugt  pham  vi; hanh  nghé
khéng  phu  hop hodic  ngay
thudng: ciap nhat khi ¢é bién
chdm, hé so thiéu; dong
khuyén nghi cai tién.
Xt Iy tre | Lanh dao/Khoa Tam ding bd tri cong | Bién ban | Sém nhit co
thoi viéc ¢6 nguy co, diéu | xir ly thé;  hoan
chinh  lich, khoa thanh trude
quyén hogc thue hién khi phat sinh
bién phap an toan phu hanh  nghé
hop; bdo cdo lanh dao hodc ngay
ngay. khi co bién
déng
Khic Pon vi duge kiém | Phan tich nguyén | K& hoach | S6m nhat c6
phuc  va|tra nhan, l4p hanh dong, | CAPA thé;  hoan
phong ngudi phy trach va thanh trudce
ngira thoi han; bod sung hd khi phat sinh
so, cap nhat dir lidu, hanh  nghé
dao tao hodc stra quy hodc  ngay
trinh. khi ¢6 bién
dong
Xéc minh | T4 kiém tra Kiém tra bing chimg | Phiéu xéc | Sém nhét cé |
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hiéu luc hoan thanh va hiéu | minh thé:  hoan

lwc; chi déng phét thanh trude
hién khi da khac phuc khi phat sinh
thuc chat. hanh  nghé

hodc  ngay
khi cé bién

dong
'_8 Bao cao | Phong Tong hop xu hudng, Béo cdo | SGm nhit c6
va  cai| QLCL/TCHC chi s& va d& xuft sira | gidm sat thé;  hoan
tién quy trinh, dio tao thanh trudc
hoac phéan cong. khi phat sinh
hanh  nghé
hoac ngay
khi c6 bién
L dong

8. LUUY

_ Khéng sir dung thudt ngit “dang ky hanh nghé 1an dau” dé thay cho thii tuc cip mai gidy
phép hanh nghe cho c4 nhan. R
- Khong xép lich, cAp quyén ky hd so hodc cho thyc hién k¥ thudt khi chua hoan tit kiém tra
va phé duyét noi bo

- Khi phat hién gidy phép khéng hop 1€, ngudi di nghi chua bao giam hodc hanh nghé vuort‘,
pham vi: dimng ngay cong viéc cé nguy co, bdo céo lanh dao va lap hd so khéc phuc.

- Méc thoi gian cu thé dé giri/cap nhét 1én hé théng thuc hién theo quy dmh phap luat va
huéng din cua S& Y té dang c6 hiéu luc tai thoi diém phét sinh; dau méi phai lyu bang
chitng hoan thanh.

9, HO SO LUU
E@E]ﬁ% so | Noihru Hinh thire Thi gian lvu
Phiéu dé | Phong T chuce Giay va/hodc dién | Theo danh muc théi han bao
nghi/Thong bao | Hanh chinh/diu moi | tir quan hdé so hién hanh cia
dugce giao Trung tdm va quy dinh phap
luat
Tai ligu phap ly | Phong T chirc Gidy va/hodc dién | Theo danh muyc thoi han bao
va chuyén mén | Hanh chint/ddu mdi | t quan ho so hién hanh cua
 dugc giao Trung tam va quy dinh phap
luét '
Vin ban phé Phong TS chire - | Gidy vavhodc dién | Theo danh muc thoi han bao
duyét/phan cong Hanh chinh/ddu mdi | tir quéan hd su hién hanh cua
dugc giao Trung tdm va quy dinh phap
luat
| Bang chitng cdp | Phong K& hoach | Gidy va/hodc di¢n | Theo danh myc thoi han bio |
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nhat hé théng

|
|

Nghiép vu/dau mébi
duoc giao

fr

quan hd so hién hanh cia
Trung tdm va quy dinh phap
luat

Bién ban ra Phong T4 chic -

sodt/khic phuc

|

Hanh chinh/ddu méi
dugc giao

Gidy va/hodc dién
tu

Theo danh myc thoi han bao |
quan hé so hién hanh cia |
Trung tdm va quy dinh phap
luat

10, BIEU MAU KEM THEO

- BM.QLHN.08.01 - Bang kiém tuan tht quan 1y hanh nghé

- BM.QLHN.08.02 - Phiéu ghi nhan khéng phu hop
- BM.QLHN.08.03 - K¢& hoach khéc phuc vi phong ngira
- BM.QLHN.08.04 - Phiéu xac minh hiéu Iyc
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